KiSISEL VERILERIN iSLENMESI VE KORUNMASI POLITIKASI

1. Giris:

Bu politika, Teklifz Teknoloji tarafindan kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi ile ilgili usul ve esaslari
belirlemek amaciyla hazirlanmistir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na (KVKK) uyum
slrecinde yuritilecek faaliyetlerin temelini olusturur.

Teklifz Teknoloji ana marka ismi olan “Teklifz” olarak anilacaktir. 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu(KVKK) ve ilgili diger mevzuat kapsaminda elde edilen kisisel verileriniz, kanunda tanimlanan
veri sorumlusu sifatiyla korumamiz altindadir.

2. Kapsam:

Bu politika, Web sitemizde yer alan iletisim Formu’nu, Firma Kayit Formu’nu, Ucretsiz Kullanmaya
Basla Formu’nu, app.teklifz.com uygulumasi igerisinden tedarikgiler-olustur yada tedarikgi-ekle
sekmesindeki tedarikgi bilgileri ve ilgili kisi bolimlerinden, tedarikgilerim sekmesinde Excel’den
toplu igeri aktar yontemi ile uygulumaya toplu sekilde aktaracaginiz excel dosyalari vasitasiyla,
kullanicilar sekmesindeki kullanici bilgileri boliimiinden, hesap bilgilerim sekmesindeki kisisel bilgiler
ve firma bilgileri béliimlerinden kendi inisiyatifiniz ile doldurmak suretiyle bize aktarmis oldugunuz
kisisel verileriniz olan Firma Adi,Firma Adresi, Firma Telefon Numarasi, Firma E-posta Adresi, Logo
Gorseli, Firma Vergi Numarasi, Kullanicilarin Ad ve Soyadi, Kullanicilarin E-posta Adresi, Kullanicilarin
Telefon Numarasi, Kullanicilarin Profil Resmi Sirketimize iletmis oldugunuz teklif, dneri, sikayet ve bilgi
taleplerinizin cevaplandiriimasina, sizlerle yeniden iletisime gecmeye, misteri memnuniyetleri
sureglerini ydonetmek amaciyla, teklifz.com websitesi ve app.teklifz.com platformlarina giris stirecinde
kullaniimasina, ek olarak app.teklifz.com uygulamasi lizerinden alinan hizmetler siirecinde uygulama
isleyisi sirasinda kullanilmasina, 6698 sayili Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinda belirtilen (c) Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve (f) ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi
kapsaminda islenen ve kisisel veri tanimina giren her tirli verinin Tekfliz tarafindan toplanmasi,
kullanilmasi, islenmesi, muhafaza edilmesi, paylasiimasi, silinmesi ve imha edilmesini kapsar.

3. Kisisel Verilerin islenme Amaci:

Kisisel verileriniz; yukarida belirtmis oldugumuz hukuki sebepler dahilinde; Sirketimize iletmis
oldugunuz teklif, 6neri, sikayet ve bilgi taleplerinizin cevaplandirilmasi, bu hususlarda sizlerle yeniden
iletisime gecmek, talepleriniz dogrultusunda Grin ve hizmetlerimize iliskin diizenli olarak
bilgilendirilmeniz, musteri memnuniyetleri siireglerini yonetmek, hizmetlerimiz ile ilgili is ortakhgi
taleplerinizin cevaplanmasi ve bu konuda sizlerle iletisim kurabilmemiz, pazarlama, reklam, arastirma
ve sirketimizin tabi oldugu mevzuatta O6ngorilen hukuki yikimliliklerimizin yerine getirilmesi
amaciyla islenebilmektedir. Yine hukuki sebebler dahilinde tanimlanmis olan form ve bélimlerde kendi
insiyatifiniz ile doldurmak uretiyle aktarmis oldugunuz kisisel verileriniz, sunmus oldugumuz tedarikgi
yonetim ve satinalma platformundaki elektronik ticaret hizmetlerinden faydalanabilmeniz icin Teklifz
Teknoloji Alici S6zlesmesi ve Teklifz Teknoloji Tedarikgi S6zlesmesinin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan
ilgili olarak islenmektedir. Ayrica kisisel verileriniz, sunmus oldugumuz Uriin ve hizmetlerimiz hakkinda
diizenli olarak bilgilendirmeniz, is iliskilerinin yonetilmesi ve yasal ylktumliliklerin yerine getirilmesi
amaciyla islenir.

Bu veriler, KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islenir ve saklanir.
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Kisisel verileriniz Teklifz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin
gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is slireglerinin ylrattlmesi, Griin ve/veya
hizmetlerin kullanilmasi ve satis siireclerinin planlanmasi ve icrasi, operasyon siireclerinin planlanmasi
ve icrasl, satis sonrasi destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi, is ortaklari ve/veya
tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi, verilerin dogru ve giincel olmasinin saglanmasi ve sunulmakta
olan hizmetlerin tedarikinde surekliligin saglanmasi, ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,
Teklifz’nin ve Teklifz ile is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is glivenliginin temin
edilmesi amaciyla, tarafiniza saglanan hizmetlere iligskin islem ve islerin ylritiimi, s6zlesmesel edimin
geregi gibi ifade edilebilmesi, hizmet kalitesi vb hususlarin takibi amaciyla, insan kaynaklari, finansal ve
muhasebesel kayitlarin tutulmasi amaciyla, Teklifz ve is Ortaklarinin kampanya, promosyon ve benzeri
pazarlama faaliyetleri kapsaminda, Bilgi Teknolojileri iletisim Kurumu’na diizenli olarak ilgili mevzuat
geregi yapilan bilgilendirme yiikimliligi kapsaminda, ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslari, Noterlik,
Mahkeme ve Savciliklar’a bildirim zorunlulugu ve Teklifz’'nin hukuken haklarini korumak amaciyla her
turlt yasal merci nezdinde ytkamlillklerin yerine getirilmesi amaciyla KVKK’'nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglar kapsaminda islenecektir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz, kisisel verilerinizi Kanun’da yer alan temel ilkeler ile Kanun’un 8’inci ve 9’uncu maddesine
uygun olarak; hizmetlerimizi sunabilmek, sirketimize iletmis oldugunuz taleplerinizi cevaplandirmak,
sonuglandirmak, sizlerle iletisime ge¢mek, talebiniz dogrultusunda driin ve hizmetlerimiz konusunda
bilgilendiriimeniz amaciyla hizmetlerinden vyararlandigimiz veya is birligi icinde oldugumuz
tedarikgilerimiz ve is ortaklarimizla; anonimlestirilmis kisisel veriler gerekli denetleme ve raporlamalar
yada diizenleyici denetleyici kurumlar ve kanunen yetkilendirilmis resmi merciler ve gergek kisiler gibi
Uglinct kisilerle paylasabilmekte, Kanun’un 6n gordigi sekilde yurticine ve Kanun’un 9. Maddesinde
yer alan kosullar kapsaminda acik rizaniza bagh olarak platformun amacina uygun calismasi icin tglinci
sahis ve kurumlara bulut bilisim teknolojisinden yararlanmak amaciyla yurtdisina aktarilabilmektedir.

Ayni zamanda toplanan kisisel veriler, gerektiginde yururliikteki mevzuat hiikiimlerine, Kanun’un 8’inci
ve 9’uncu maddelerine uygun olarak, is slireglerinin gerektirdigi is ortaklarina ve yasal otoritelere
aktarilabilir.

5. Veri Toplama Yontemleri:

Kisisel veriler, teklifz.com ve app.teklifz.com platformlari Gzerinden elektronik ortamda toplanmakta
olup, bu verilerin islenmesinin hukuki sebebi, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 5. ve
6. maddelerinde belirtilen sartlara dayanmaktadir.

Kisisel verileriniz, Teklifz olarak sundugumuz hizmetlerin belirlenen yasal ¢ercevede sunulabilmesi ve
bu kapsamda sozlesme ve ilgili mevzuattan dogan ylkimlaliklerin eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine
getirebilmesi, sdzlesmenin kurulabilmesi ve ifasi amaciyla her tirli sozlli, yazili ya da elektronik
ortamda, yukarida yer verilen amaclar dogrultusunda hukuki sebeplerle ve ilgili mevzuat kapsaminda
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla toplanabilemektedir. Bu hukuki sebeple toplanan kisisel verileriniz
KVKK'nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda bu
politikanin 3. maddesinde belirtilen amaclarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.
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6. Veri Givenligi:

Toplanan kisisel veriler, yetkisiz erisim, kayip, zarar, degisiklik veya ifsa risklerine karsi korunur.
Sirketimiz, veri glivenligini saglamak i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri alir.

7. Veri Saklama ve imha:

Kisisel veriler, islendikleri amag icin gerekli olan slre kadar saklanir.
Bu siirenin sonunda, KVKK ve ilgili diger yasal diizenlemelere uygun olarak veriler silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

8. Politikanin Gozden Gegirilmesi ve Giincellenmesi:

Bu politika, KVKK ve ilgili diger yasal diizenlemelerdeki degisikliklere uyum saglamak amaciyla periyodik
olarak gozden gecirilir ve gerekli glincellemeler yapilir.

9. Veri Sahibinin Basvuru Yollari ve Haklari:

Veri sahipleri, KVKK kapsaminda kisisel verileri izerinde gesitli haklara sahiptir. Bu haklar; veri isleme
faaliyetlerine iliskin bilgi talebi, verilerin diizeltiimesi veya silinmesi ve islenmesine itiraz etme hakkini
icerir.

Veri sahibi olarak, Kanun’un 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak, kisisel verilerinizin; a) islenip
islenmedigini 6grenme, b) islenmisse bilgi talep etme, c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme, d) yurt icinde / yurt disinda transfer edildigi taraflari 6grenme, e) eksik /
yanlis islenmisse dizeltilmesini isteme, f) Kanun’un 7. maddesinde 6ngorilen sartlar cercevesinde
silinmesini / yok edilmesini isteme, g) aktarildig: 3. kisilere yukarida sayilan (e) ve (f) bentleri uyarinca
yapilan islemlerin bildirilmesini isteme, h) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, i) Kanun’a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz. Yukarida siralanan haklariniza
yonelik basvurularinizi, internet sitemiz www.teklifz.com Uzerinden ulasabileceginiz Kisisel Verilerin
islenmesi ve Korunmasi Politikasi igerisinde yer alan EK-1 “KVKK Basvuru Formu”nu doldurarak islak
imzali sekilde ve noter tasdikli imza sirkiisii ile birlikte sirketimizin Cinik Mah. inci Sk. No: 10
Tekkekdy/Samsun adresine posta yoluyla iletebilirsiniz.

Sirketimiz taleplerinizi, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ atmis (30) gin icinde licretsiz
olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde Ucret alinabilir. Sirketimiz
talebi kabul edip isleme koyabilir veya gerekcesini aciklayarak talebi yazili usulle reddedebilir. Yukarida
belirtilen prosedir takip edilerek gerceklestirilen basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde, cevabin tebligini takiben otuz ve
her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na (“Kurul”)
sikayette bulunma hakki mevcuttur. Ancak basvuru yolu tiketilmeden sikayet yoluna basvurulamaz.
Kurul, sikayet tizerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda resen, gorev alanina giren konularda
gerekli incelemeyi yapar. Sikayet Gzerine Kurul, talebi inceleyerek ilgililere bir cevap verir. Sikayet
tarihinden itibaren altmis glin icinde cevap verilmezse talep reddedilmis sayilir. Sikayet (izerine veya
resen yapilan inceleme sonucunda, ihlalin varliginin anlasilmasi halinde Kurul, tespit ettigi hukuka
aykiritliklarin veri sorumlusu tarafindan giderilmesine karar vererek ilgililere teblig eder. Bu karar,
tebligden itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ otuz gilin icinde yerine getirilir. Kurul, telafisi glic veya
imkansiz zararlarin dogmasi ve agikca hukuka aykirilik olmasi halinde, veri islenmesinin veya verinin
yurt disina aktarilmasinin durdurulmasina karar verebilir.
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http://www.teklifz.com/

Verilerinizin Sirketimiz nezdinde hassasiyetle korundugunu belirtir bize duydugunuz giiven igin tesekkir
ederiz.

10. iletisim ve Basvurular:

Kisisel verilerle ilgili sorulariniz, 6nerileriniz veya sikayetleriniz icin bu politikanin eki olan “EK-1 KVKK
Basvuru Formu” doldurularak;

=» Basvuru sahibinin sahsen basvurusu ile,
=>» imza beyannemesi eklenerek posta yoluyla
=> Noter vasitaslyla,

Kimligini ve ilgisini ispatlamak suretiyle basvurabilir.

Basvuru talebin niteligine gore en kisa sirede ve en geg otuz giin icinde (icretsiz olarak sonuclandirilr.
Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde lcret talep edilebilir.
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EK — 1 KVKK Bagsvuru Formu

Basvuru Yapan Kisinin iletisim Bilgileri (Doldurulmasi Zorunlu Alan)

Adi ve Soyadi

TC Kimlik Numarasi
(Yabancilar igin uyrugu ve pasaport
numarasi veya TCK)

Bildirime Esas E-Posta Adresi

Bildirime Esas Telefon Numarasi

Tebligata Esas Yerlesim Yeri veya isyeri
Adresi

Sirketimiz Teklifz Teknoloji ile iliskiniz

(X) Aciklama

Calisan

Eski Calisan

Miisteri

Tedarikgi

is Ortag

Ziyaretgi

Diger

Talebiniz (Doldurulmasi Zorunlu Alan)

Latfen 6698
sayil Kisisel
Verilerin
Korunmasi
Kanunu
kapsamindaki
talebinizi detayh
olarak yandaki
alana belirtiniz.

KVKK Basvuru Formu’nda yer alan bilgilerin dogru ve giincel oldugunu kabul ve taahhiit
ederim.

Ad ve Soyad:
Tarih:
imza:
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